VISTO:

El Oficio N® 1902-2010-P-CSJAR/PJ (212-CE), cursade por el doctor
Rufo 'saac Rubio Zeballos, Presidente de ia Corie Superior de Justicia de Arequipa;
¥,

CONSIDERANDO:

Primero: Que, el magistrado recurrente eleva a este Organo de
Gobierno el Resumen Ejecutive de la Gestién desarrcliada por la Presidencia de la
Corte Supgsier de Justicia de Arequipa durante el pericdo 2009 - 2010;

Sagundo: Que, del andlisis de la documentacion presentada y ‘que
contiene la labor realizada por la Presidencia de la citada sede judicial, se cofistata
la realizacion de diversas actividades y logros dignos de destacar, entre los euales

. 8@ encuentran los siguientes;

1) Creacitn de la Oficina de Atencién al Usuano Judicial, dispuesta con el proposito
de lograr una adecuada interaceidh con el entorno social con el que el servicic de
justicia esta relacionado, para lo cual se han desarrollado mecanismos para dotar de
transparancia a los procesos y procedimientos, asi como difundir la informacion gue
loe usuarics entetnos del servicio de justicia requieren, brindandose para dicho

edregal e IslayMollendo, Caraveli y Castilla; 1.2) Informacion general de los
rocedimientos administratives y organizacion judicial; 1.3} Atencidn preferencial en
a presentacion de escritos & informacian sobre el estado de expedientes; 1.4) Guia
personalizada para &l uso del Pertal WEB (de! Poder Judicial y de la Cordde Superior
de Justicia de Arequipa); v, 1.5) Gonsulta en linea dei estado de procesos judiciales
(civiles y laborales) a nivel nacional, poniéndose para tal efecto a disposicion del

bjetivo desde el 10 de agosto de 2009 los siguienies servicios de informacion
entificades como primardiales: 1.1) Consulla del estado de los expedientes, en
empo real, de los drganos jurisdiccionales de las provincias de Camana, Caylloma-

publico en general tres eguipps de computo. Todo lo cual ha traido importantes
ventajas tante para el piblico usuario, asi como para la citada Ceorte Superior de
Justicia en razon a que tos abogados y litigantes ya no tienen gue trasladarse hasta
los diferentes drgancs jurisdiccionalas para conocer el estado de sus procesos, y
MAas aun s sus procesos se tramitan en las mencionadas provincias, lo gue evita que
et usuaric litigante tenga que trasladarse hasta éstas para averiguar y hacer
seguimiento a sus procesos judiciales, lo que a su vez ha hecho posible
adicionalmente descongestionar las ventanillas del Centro de Distribucion General y
de los Centros de Distribucion Modular de la Sede de la citada Corte Superior
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de Justicia. En igual direccién, en lo que respecta a los tramites y procedimientos
administrativos, los usuarios vienen recibiendo una orientacidn rapida y eficaz de los
mismos, que les permite anero de tiempo ¥ esfuerzo, entre otros importantes logros
gue han merecido opinicnes muy favorables y reconocimiento de instituciones
involucradas con la defensa al consumidor, y Colegio de Abogados, entre otras;

2) Creacion del Servicio de Alencion al Interng, servicio a travas dei cual se viene
brindando informes en tiempo real del estada de los procesoes judiciales asl como de
la recepcidon de escritos dirigidos a los diferentes organos jurisdiccionales v

4} Proyecto “Conociendes el Servicio de Justicia®;

5) \Impulso decisivo a la Meritocracia, para lo cual se conformo la Comision Distntal
de Meritocracia de la citada Corte Superior de Justicia, 1a misma gue ha cumplide
con elaborar los Cuadros de Méritos y Antigledad de los sefores Jueces
Especializados, Mixtos y de Paz Letrados de los afios 2008 y 2010 conforme a las
pautas y criterios aprobados por el Organo de Gobierno del Poder Judicial;

6} Produccion Judicial - Cumplimiento de Metas: Conforme al prondstico efectuado ai
mes de diciembre de 2010, en la Corne Superior de Justicia de Arequipa se alcanzd
una proguccion total de 51,152 expedientes, superando en 3.8% la meta establecida
dentro del Plan Operativo Institucional previsto en 48,290 expedientes resueltos.
Asimismo, se tofalizd cemo meta la cantidad de 37,585 expedientes resueites y
8,867 expedientes ejecutados {produccion de ejecucion) haciendo un total de 46,422
expedientes producidos, superandose a la luz de tales resultados en un 10.2% la
produccion establecida como meta;

7) Indicador de Calidad: En cuanto a {a meta relativa a este indicador se ha
nstatade de los estudios estadisticos realizades que de cada 100 procesos
resueltos, se han confimado 69;

B) Indicador de Eficiencia Econdomica; En cuanto a este indicador se constata que el
f costo de cada expediente para fines de 2010 {(conforme a ias proyecciones
A/ estimadas) ha resultado ser de 5/. 680.00 (seiscientos ochenta) nuevos soles, de lo
que se concluye gque séio se llegd al 768% del costo esperado, con el consecuente
[}' ahorro sobre este particular;
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9) Productividad por Dependencia: La Corte Superior de Justicia de Areguipa
alcanzd o1 103% de la meta trazada para el afio 2010 con 496 expedientes resusaltos
par cada dependencia;

10} Productividad del Magistrado: En igual perspectiva se logrd el 103% de la meta
trazada para et afno 2010, alcanzandose 381 expedientes resueltos por cada
magistrado;

11) Fortalecimiento de la Justicia de Paz en el Distrito Judicial de Arequipa, para lo
cual 5 g celebrado convenios ¢on las municipalidades locales al amparo de o
estab "i en el arliculo 83° del Texte Unicoe Ordenado dela Ley Orgéanica del
B ar Judicial, a fin de mejorar las condicicnes en las cuales trabajan los Jueces de
/ Paz, en su condicién de promotores de la justicia, de la paz social v la tolerancia,
hahiéndose ejecutado a lo largo de los dos arfios de gestidn un 70% del proyecto
denominado “Justicia para Todos™,

12} Proyeccién a la Cemunidad, en tal sentido ante ej creciente indice de litigios en
ia region Arequipa, reflejado en la scbrecarga procesal de jos  organos
juriediccionales, la Presidencia del referide Distrito Judicial ha fomentado el
desanollo de una Culiura de Paz mediante programas de prevencion de actos
delincuenciales en adulins y adolescentes, para lo cual ha cajebrado sendos
Acuerdos de Cooperacién Interinstitucional con Municipalidades Distritales y a través
de los cuales se ha venido capacitarde vy sensibilizando a la poblacién en edad
scolar, asi como a los padres de familia ¥ docentes, a través del desgarrollo de
charlas de ofientacidn en temas relacionados a derechos constitucionales,
infracciones a la ley penal en menores, valeres y crisis de valores, prevencion de
conductas de riesgo {(drogadiccion, alcoholismo, aborto ¥ embarazo de menocres),
deberes vy derechos de los nifes y adolescentes y violencia familiar, Asimismo,
dentro de este contexto se ha suscrito el Convenio de Cooperacion Interinstitucional
Gerencia Regional de Educacion con el objetive fortalecer las Escuelas de
de Familia asi come la formacion de alumnos en edad escolar y de
lantes de nivel técnico productive,;

nfragstructura de los locales judiciales, para lo cual se han celebrado tales acuerdos
con municipios e instituciones a fin de dotar a la referida Corte Superior de Justicia
de la infragstructura necesaria para el funcionamiento de diversos Organos

/N4 Junsdiccionales y de esa manera contribuir al mejoramiento de les servicios de
/ administracion de justicia en sus respectivas circunscripciones; v.

14} Politica de reconocimiento de logros y esfuerzos de magistrados v auxiliares
jurisdiccicnales y administrativos enla Corte Superior de Justicia de Arequipa; asi
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como de organmizacion de charlas motivacionales, desawollo de iécnicas para

isminuir el astrés, entre otras actividades implementadas con el fin de coadyuvar a
la disminucion de las tensiones laborales y familiares al interior de la Corte Superor
de Justicia;

Tercero: Que, estas acciones promovidas y ideradas por la

Cuarto: Que, dichc esfuerze comun dei Presidente, magistrados vy
trabajadores de la Corte Superior de Justicia de Arequipa, merece ser destacado y
reconccido plblicamente, en tanto el desarrollo de tan ioables iniciativas sirven de
ejempln para demostrar lo que &l liderazgo y la acertada gestién ai frente de un
Distrito Judicial pueden lograr en aras que los usuarios del servicio de justicia y la
sociedad en su conjunto comprendan mejor, participen y valoren asimismo, el
esfuerzo que se viene haciendo a nivel de la administracion de justicia para alcanzar
la maxima transparehcia ¥y mejorar en todos los aspectos relacionados con fan
esencial semvicio, pese a las dificultades y consabida limitacién de recursos; 1odo lo
cual, conforme a la propuesta formulada por el Presidente de la Corte Superior
de Justicia de Arequipa, merece ser tomade en cuenia como modelo a seguir, y ser
replicado en otros Distritos Judiciales a fin de optimizar el sistema de administracion
e justicia en el pals;

Quinto: Que, siendo asl, resulta conveniente felicitar al doctor Rufo
Isaac Rubio Zebailos, Presidents de la Corte Superior de Justicia de Arequipa, por
haber hecho posible el desarrcllo, impiementacin ¥ ejecucion de tan |oable
iniciativa, lo cual constituye labor digna de resaltar, tanto mas si se considera que
una de lag funciones del Consejo Ejecutivo dei Poder Judicial es velar por el
| respéto y garantias de este Poder del Estado asi come adoptar acuerdos y demas
meadidas necesarias a efecto que las dependencias del Poder Judicial funcicnen
n celeridad y eficiencia, y para que los magistrados y demas servidores del
ar Judicial se desempefien con la mejor conducta funcicnal; siendo el caso, en
mitar perspectiva que también es de su competencia expresar reconocimiento
uando el esfuerzo desplegado en cumplimenta del servicio de justicia asi lo
ustifigue;

Por tales fundamentos, el Consejc Ejecuiivo del Poder Judicial, €n uso
de sus atribuciones, en sesién ordinaria de la fecha, sin la intervencién del sefior
Consejero Jorge Alfredo Sclis Espincza por encontrarse de licencia, por unanimidad,;
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RESUELVE:

Articulo Primero.- Felicitar al Presidente de la Corte Superior de
Justicia de Arequipa, dector Rufo Isaac Rubio Zeballos; por su destacada labor en
las acciones desarrolladas y contenidas en el Resumen Ejecutiva de Gestion del
periode 2009 - 2010, lo cual ha pemitido que la percepcibn ciudadana sobre la
actuaciéon de dicha Core Superior sea considerada come altamente positiva,
legitimando de esa forma el servicio de justicia ante la poblacién del Distnte Judiciab
de Arequipa

Articulo Segundo.- Exhortar a todos los magistrados, trabajadores
jurizdiccicnales y administratives de cada una de las Cortes Superiores de Justicia
del pais, a fin de que con su esfuerzo sea posible desarrollar acciones similares a las
organizadas y ejecutadas por la Corte Superior de Justicia de Arequipa.

Articulo  Tercero.- Transcribase la presente resolucién a la
Presidencia del Poder Judicial, Consejo Nacional de la Magistratura, Jefatura de Ia
Oficina de Control de la Magistratura deil Poder Judicial, Corte Superior de Justicia
de Arequipa y a |a Gerancia General del Poder Judicial, para su conocimiento y fines
consiguientes.

Registrase, publiquese, comuniquese y cumplase.

AMCIFLM



